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INFORME DEL MES DE DICIEMBRE 2020 

Solicitudes de Acceso a la Información: En relación a la línea de acción 5.1.1 y a la Meta 1 del Eje Rector 5 del Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021, y en cumplimiento a las actividades 0003 y 0005 del Programa Anual de Objetivos y Metas 2020 de la Unidad Municipal de Transparencia, en materia de las solicitudes de acceso a la información, en el mes de diciembre de 2020 se tramitaron 10 solicitudes, de igual manera en esta materia, de septiembre 2018 a noviembre 2020 se han recibido y gestionado un total de 729 solicitudes de acceso a la información, con un promedio de atención en el mismo periodo de 31.15 días, se ha tenido la oportunidad de otorgar asesoramiento, ya que se ha recibido la solicitud directamente entre la Unidad Municipal de Transparencia y el ciudadano, el 95% se ha recibido a través de medios electrónicos, 4 solicitudes del mes de noviembre se encuentra en trámite ante el organismo garante.
[bookmark: _GoBack]Asesoramiento y Capacitación: En relación a la línea de acción 5.1.2 del Eje Rector 5 del Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021, y en cumplimiento a las actividades 0009 y 0010 del Programa Anual de Objetivos y Metas 2020 de la Unidad Municipal de Transparencia, se llevó a cabo el asesoramiento a las áreas del gobierno municipal que así lo requirieron, realizando un total de 8 asesorías, en materia de acceso a la información y transparencia en la carga de formatos se realizó una revisión general en la plataforma nacional y portal del Municipio para la observación de las dependencias  para el cumplimiento de las obligaciones,  dando como resultado un 80% de cumplimiento hasta el 3 trimestre del 2020.
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LIC. KARINA GISSEL GARCIA CORONA.
TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL 
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